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Fortbildungsprogramm zum  
IT - Wirtschaftsberater

Fortbildungsprogramm für 17 im IT- 
Sektor tätige Junior Manager aus Afrika

vom 01.10.2003 – 30.09.2004

durchgeführt von

InWEnt gGmbH, Köln,  
hervorgegangen aus der Carl-
Duisberg-Gesellschaft (CDG) und der 
Deutschen Stiftung für internationale 
Entwicklung (DSE)  
Abt. 4.03 Stadtentwicklung, Infrastruk-
tur und Kommunikation 

Partner:
• Zentralstelle für Arbeitsvermittlung 

(ZAV), Bonn

• 21 LearnLine AG, Freiburg

Dieses Programm wird von dem  
Bundesministerium für wirtschaftliche 
Zusammenarbeit und Entwicklung 
(BMZ), Bonn, finanziert.
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Durch eine Fusion der Carl Duisberg 
Gesellschaft (CDG) mit der Deutschen 
Stiftung für internationale Entwicklung 
(DSE) ist eine neue, große Organisation 
der internationalen Bildungszusammen-
arbeit entstanden. Unter dem neuen 
Namen InWEnt - Internationale Weiter-
bildung und Entwicklung - werden sich 
zukünftig vielfältige Projekte grenzüber-
schreitender Fortbildung  präsentieren. 
Eine enge Zusammenarbeit mit der 
Wirtschaft ist hierbei für viele dieser 
Programme Voraussetzung.

Mit it@ab möchten wir Ihnen eine 
Zusammenarbeit im Bereich der wirt-
schaftsbezogenen Informationstechno-
logien anbieten. Das Projekt wird vom 
Bundesministerium für wirtschaftliche 
Zusammenarbeit und Entwicklung 
finanziert. Im südlichen Afrika (SADC) 
wurde von InWEnt ein  IT-Netzwerk 
aufgebaut, mit dem Ziel wirtschafts-
orientierte IT-Beratung in der Region 
anzubieten und die Kooperation mit 
Europa zu fördern. Zurzeit sind ca. 
30 Firmen und Institutionen der IT-
Branche aus 7 Ländern aktiv. Ein 
weiterer Ausbau ist für die nächsten 
Jahre geplant. InWEnt unterstützt die 
Netzwerke durch weitgehende Fort-
bildungsangebote: Workshops für 
Senior Manager, Langzeitfortbildungen 
und  E-Learning Programme über das 
Internet. 

Zurzeit läuft  in Deutschland eine 
Fortbildung für IT- Berater. 17 Junior 
IT-Experten verschiedener Fachrich-
tungen absolvieren ein einjähriges 
Intensivtraining. Im Rahmen dieses 
Programms sind 2-monatige Prak-
tika für alle Teilnehmer vorgesehen. 
Alle Teilnehmer weisen gute bis sehr 
gute IT-Kenntnisse aus und wurden 
von InWEnt  vor Ort getestet und 
ausgewählt. Die Teilnehmer spre-
chen englisch und deutsch. Somit 
ergeben sich auch für die Mitarbeiter 
der Praktikumsgeber interessante 
Gelegenheiten, den sprachlichen  und 
interkulturellen Horizont zu erweitern. 
Aber auch der Nutzen eines fachlichen 
Austauschs mit Kollegen aus anderen 
Ländern sollte nicht unterschätzt 
werden.  

Alle  Praktikanten erhalten ein Stipen-
dium und eine Arbeitserlaubnis und 
sind  versichert. Eine Wohnung am 
Praktikumsort besorgt InWEnt. Für inte-
ressierte Praktikumsgeber bieten sich 
durch dieses Programm interessante 
Chancen für einen unverbindlichen  
Kontakt zu diesen zukunftsträchtigen 
Märkten und zu potenziellen Kooperati-
onspartnern. 

Vorwort
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Auf den folgenden Seiten finden sie die 
Profile der Teilnehmer aus Afrika. Um 
eine schnellere Orientierung zu ermög-
lichen, wurde die Broschüre thematisch 
nach den Arbeitsschwerpunkten der 
Teilnehmer gegliedert. Weitere detail-
lierte  Informationen sowie direkte Links 
zu den Partnerinstitutionen finden Sie 
auf unserer Webseite www.it-ab.net .

Wir würden uns freuen, wenn Sie diesen 
Ansatz internationaler Zusammenarbeit 
durch die Bereitstellung eines Prakti-
kumsplatzes unterstützen und wir Sie als 
Partner in unserem Netzwerk begrüßen 
können.

Für weitere Informationen und zur 
Kontaktaufnahme stehen Ihnen alle 
auf Seite 2 genannten Teammitglieder 
jederzeit gerne zur Verfügung.

Mit der Hoffnung auf eine konstruktive 
Zusammenarbeit 

Siegfried Karwatzki
(InWEnt gGmbH Projektleiter)
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Angola:
· University of Luanda

Malawi: 
· BUMAS International
· Epsilon & Omega
· Nico Technologies Ltd
· University of Malawi, Chancellor College
· University of Malawi, The Polytechnic

Mosambik: 
· Eduardo Mondlane University,  
 Computing Centre
· Matrix Group LDA.

Namibia:
· Telekom Namibia
· University of Namibia
· Business Information  
 Technology Solutions  (BITS)

Sambia:
· Massi Computing College
· Southern African Network for Training  
 and Research on the Environment  
 (SANTREN)
· Thomro Investment Ltd.
·   University of Zambia, Computer Centre

Südafrika:
· Emdeni Digital Village
· Lehlaka Technologies
· Southern African Non-Governmental  
 Organisation Network (SANGONeT)
· Soweto Digital Village
· T-Net IT Services

Tansania:
· Agumba Computers Limited
· Board of External Trade
· Dar es Salaam Institute of Technlogy
· Infosys IPA (T) Ltd.
· University of Dar es Salaam,  
 Computing Centre

Projekt-Darstellung Internationale      IT-Wissensnetzwerke

MASSNAHMEN
• Workshops für Senior Manager 

 - Netzwerkgründung
 - Entwicklung angepasster IT-Kon-

zepte für das Fachtraining (it@ab)
 - Bereitstellung von Wirtschaftsin-

formationen
 - E-Commerce und E-Marketing
 - Markteinführung des it@ab 

Beratungsservices vor Ort sowie 
abschließende Projektevaluie-
rung

• Training für Junior IT-Berater in 
Deutschland

• Entwicklung eines Beratungs- 
produktes basierend auf E-Learning

• E-Business-Projekte

TOOLS
• Open Source Applikationen
• Content-Management-Systeme 

für direkte Veröffentlichung im 
Internet

• Gemeinsame Plattform für die  
Netzwerke
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Programm-Grafik              Ablauf des Junior-Manager-Trainings

Einreise 

Deutsch- 
Intensivkurs

Arbeit am E-
Business-Projekt

Web based Training

IT-Training

Fachpraktikum

e-Biz-Workshop

Internationaler 
Management Kurs

Ausreise

2003
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

JONAS, Thomas
University of Namibia, Namibia

GEBOREN 21.06.1976
STAATSANGEHÖRIGKEIT namibisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

1999-2002  Polytechnic of Namibia  
National Certificate Information Technology

2001  South East University of China  
Computer Engineering Certificate

1997-1998  Intec College Diploma in PC Hardware
1996-1997  Damelin College  

Certificate in Bussiness Management 

1997-1999  University of Namibia  
Student Information Officer

1999  Computer Centre Junior Hardware
2000  Understudy as IT-Coordinator University
seit 2001 Computer Science Dept Senior  

Lab Technician University of Namibia
2002  AIMS Part-time basic HTML tutor

Die University of Namibia ist die einzige Universität 
in Namibia.  Die Hauptaktivitäten bestehen aus
Bildung und Erziehung, Service und Entwicklung.

Aufbau eines Internet Service Providers (ISP) für
die Universitätsgemeinschaft und die Öffentlichkeit
als Serviceleistung zu geringen Kosten.

PROJEKT  E-Business - Plattformen
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

KAIJAGE, William
Infosys-IPS (T) Ltd, Tansania

GEBOREN 13.03.1974
STAATSANGEHÖRIGKEIT tansanisch
SPRACHEN Swahili, Chinesisch, Englisch, Deutsch

1998-2002  East China University  
of  Science and Technology

  BSc in Electronics and Information 
  Engineering

1999-2000 Huaqing Technology,  Shanghai  
  Netzwerk Administrator

2002: NewAfrica.com – Webprogrammierer 

Seit 2003 Infosys-IPS 
  IT-Security und Software Entwickler

Die Firma Infosys-IPS bietet an:
· Software Entwicklung
· Web Applikationen
· Computerbedarf (Agents of Dell) 
· Netzwerk- und Serverinstallationen
· Datenbank Management
· Büroautomatisierung
· Hardware Support

„E-commerce portal“
Aufbau einer eShop-Plattform für Tansania nach dem 
Vorbild von ebay.com, msn.com oder amazon.com.

PROJEKT  E-Business - Plattformen
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

MAKOZA, Frank
Epsilon and Omega Ltd., Malawi

GEBOREN 20.11.1977
STAATSANGEHÖRIGKEIT malawisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

National College of Information Technology (NACIT):
1999 NCC Education Services -   

International Diploma in Computer 
Studies (UK)

2002 The Institute for the Managment of 
Information Systems (IMIS UK) - Higher 
Diploma in Computer Studies 

1999 Auction Holdings Limited -  
  Computer Operator
seit 2001 Epsilon & Omega Limited -  
  System Administrator
  Herr Makoza ist zuständig für:
  · Installation, Konfiguration und 
    Administration von Servern und 
    Netzwerken
  · Web-Entwicklung
  · Benutzer-Schulungen
  · Technischer Support für Email and     

  Internetbenutzer

Epsilon & Omega Ltd. (Internet Service Provider & ICT
Consultancy) offerieren Internetzugang, Entwicklung
von Webseiten sowie Software, IT-Managment-
Beratung, IT-Training sowie kundenspezifische Hard-
ware-Beratung. 

„Commodity and Transport Information Server“
E-Business Plattform

PROJEKT  E-Business - Plattformen
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

SIMON, Nibampa
Agumba Computers Ltd., Tansania

GEBOREN 19.05.1969
STAATSANGEHÖRIGKEIT tansanisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

1993-1997 University of Dar es Salaam  
BSc Mechanical Engineering

seit  2000 Agumba Computers Ltd.
  Technik & Training Manager
  System Ingenieur

 2000 East Africa Computers Ltd.
  Computer Techniker & Sales Associate

1998-2000 JOKI IR (T) Ltd.
  Computer Techniker

1997-1998  Dar es Salaam Institute  
of Hotel & Business Management

  Tutor in Computer Studies

Die Firma Agumba Computers Ltd.
in Dar es Salaam bietet u.a. folgende Dienste an:
· Installation von Netzwerken
· Vertrieb von Computern und Peripheriegeräten
· Webdesign und Internetanwendungen
· Computer-Training
· Datensicherheit
· Document Management Lösungen

“Online Business/Company Registration in Tanzania”
E-Business Plattform

PROJEKT E-Business - Plattformen

13



AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

CHIKUMBA, Patrick
University of Malawi, The Polytechnic, 
Malawi

GEBOREN 19.09.1970
STAATSANGEHÖRIGKEIT malawisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

1995     The University of Malawi  
   (Bachelor degree of Computer Sciences)

1998-1999  UNIPRO (Africa) Ltd.  
 Software Engineer (Software Develop- 
 ment, Installation, Maintenance and  
 Documentation)

seit 1999    University of Malawi
     The Malawi Polytechnic
     Herr Chikumba ist dort wissenschaft- 

 licher Assistent verantwortlich für:
   · Training
     · Beratung
     · Forschung

The Malawi Polytechnic gehört zur Universität von
Malawi und befasst sich mit folgenden Bereichen:
Ingenieurswesen, Wirtschaft, Journalismus, Compu-
terwissenschaften, Informationstechnologie und 
Technik. 

„e-Learning in Tertiary Education in Malawi (eTem)“ 
e-Learning Plattform und Content Development

PROJEKT E-Learning-Content development
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

MALIWICHI, Priscilla
University of Malawi, The Polytechnic, 
Malawi

GEBOREN 03.06.1977
STAATSANGEHÖRIGKEIT malawisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

1998-2000 The University of Malawi  
The Polytechnic

  Advanced Diploma in Information 
Processing

2002 Cisco Certified Network Associate
2003 Cisco – IT Essentials 1 & 2
2003 Cisco - Unix

2000-2002 Lords Best Collection –  
  Software & Hardware Support
seit 2002   University of Malawi – The Polytechnic  
  Frau Maliwichi ist dort als Computer- 
  Technikerin zuständig für:
  · Software & Hardware Support
  · Netzwerk Installation und Support
  · Betreuung der Labore für Studenten

The Malawi Polytechnic gehört zur Universität von
Malawi und befasst sich mit folgenden Bereichen:
Ingenieurswesen, Wirtschaft, Journalismus, Compu-
terwissenschaften, Informationstechnologie und 
Technik. 

„e-Learning in Tertiary Education in Malawi (eTem)“ 
e-Learning Plattform und Content Development

PROJEKT E-Learning-Content development
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

NDUME, Vitalis
Dar es Salaam Institute of Technology 
(DIT), Tansania 

GEBOREN 05.03.1973
STAATSANGEHÖRIGKEIT tansanisch
SPRACHEN  Swahili, Englisch, Deutsch

1996–1999  Institution of Finance Management 
  Advanced Diploma in  
  Computer Science
2000-2001 University of Dar es Salaam 
  Post Graduate Diploma in Scienctific  
  Computing
2002 University of Colombo 
  Cert. Information System Engineering
April 2003  Cert. Advanced Linux Training
Juni 2003  Cert. Project Formulation
Sept. 2003  Cert. Reseach Writing skill

1999-2002 Institute of Finance Managament 
  Part Time Tutor
seit 2002: Dar es Salaam Institute of Technology
  Assistance Lecture 

DIT ist ein Akademisches Institut für Ingenieurswesen 
& IT-Training, Forschung und Beratung.

„E-Learning“
Entwicklung eines Open-Source LCMS (Learing 
Content Managment Systems) für das Institut

PROJEKT E-Learning-Content development
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

NTIMBANE, Margaret
Emdeni Digital Village, Südafrika

GEBOREN 14.01.1973
STAATSANGEHÖRIGKEIT südafrikanisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch und SA Sprachen

1994-1999 Technikon South Africa 
National Diploma of Information Tech-
nology

1999 Soweto Digital Village 
Computer Literacy

2000 BTech IT (Outstanding)
2001 Train the Trainer 

MOUS Specialist - New Horizon

1999-2000 Technicom SA 
  Web Author Assistant
2000-2001 PQ Data & HPCSA
  Database Clerk
seit 2001 IT-Trainer und Telecentre Manager.
  Frau Ntimbane ist verantwortlich für die 

Systemadministration und Fehlerana-
lysen.

Das Emdeni Digital Village ist eine Initiative des
privaten und öffentlichen Sektors mit dem Ziel,
Zugang zur Informationstechnologie zu schaffen
und IT-Training anzubieten. Das Projekt steht unter
der Schirmherrschaft von Bill Gates.
 „We reach out touch lives and make a difference“

„ELearning Content Development Systems“
für die Digital Villages

PROJEKT  E-Learning - Content development
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

CHULU, Melinda 
SANTREN, SADC, Sambia

GEBOREN 03.04.1979
STAATSANGEHÖRIGKEIT sambisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

 
1999-2002 The Copperbelt University, 
  Kitwe-BSc Computer Science

seit 2003 CT Trainee at SANTREN
  Managing a Telecentre
  Frau Chulu ist dort verantwortlich für 
  Webdesign und Maintenance

SANTREN (Southern African Network for Training and
Research on the Environment) ist eine internationale
Trainings- und Forschungseinrichtung.

„Virtual Academy with collaborative environment„
Erweiterung des bestehenden E-Learning Systems
von SANTREN

PROJEKT  E-Learning - Plattformen
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PROJEKT  E-Learning - Plattformen

AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

JONAZI, Benjamin
University Of Zambia,  
Computing Centre, Sambia

GEBOREN 16.02.1977
STAATSANGEHÖRIGKEIT sambisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

 
1997-1999 Lusaka, Evelyn Hone College, 
  Diploma in Computer Studies

bis 2000 PEP Stores HeadOffice    
  Computing Officer

seit 2000 Computer Centre of the University Of  
  Zambia 
  Network and Systems Engineer.  
  Herr Jonazi ist dort mit folgenden   
  Aufgaben betraut:
  · Netzwerk Support 
  · Training 
  · Software und System Support
  · Server Administration 

Das Computer Centre ist eine Trainings- und 
Forschungseinrichtung.

„E-Learning“
Entwicklung einer E-Learning Plattform für Fernstu-
dien an anderen Universitäten und als E-Bibliothek 
für Studenten am Campus.

19



AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

MWEMBESHI, Consuela
University Of Zambia,  
Computing Centre, Sambia 

GEBOREN 21.11.1972
STAATSANGEHÖRIGKEIT sambisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

1991-1994 Lusaka, Z.A.S.T.I
  Dip. Electronics Engineering
1996 Johannesburg 

PC- und Drucker Reparatur
2000 Johannesburg
  Windows 98 System Support
2002-2003 Lusaka - CISCO Academy

1994-1995  International Computers Ltd.
  Field services Engineer
seit 1995 University of Zambia 

Als Systemingenieurin ist Frau  
Mwembeshi dort zuständig für:

   . Netzwerk Support
  . Design / Maintenance von Netzwerken
  . Training
  . Softwareinstallation und Konfiguration
  . Reparatur von PC‘s und Zubehör

Das Computer Centre ist eine Trainings- und 
Forschungseinrichtung.

„E-Learning“
Entwicklung einer E-Learning Platfform 
und eines E-Helpdesk

PROJEKT E-Learning - Plattformen
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

NKOE, Tlou France
LEHLAKA Technologies, Südafrika

GEBOREN 05.07.1978
STAATSANGEHÖRIGKEIT südafrikanisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

2000-2002 National Diploma in  
IT-Software Development 
Tshwane University of Technology

2000-2003 Sedibeng IT & Communications
  Als Technischer Assistent mit folgenden 

Aufgaben betraut:
  . LAN Support
  . Software Support
  . Datenbank / System Entwicklung und  
    Support

seit 2003 Lehlaka Technolgies 
  Als Software Entwickler zuständig für:
  . Webentwicklung
  . Software Support
  . IT-Consulting

Die Firma Lehlaka Technologies beschäftigt sich mit
ITC based Training, Network Installationen,  Software
& Hardware Support, und Desktop & Webentwick-
lung

„E-Learning Plattform“  
Bereitstellung eines E-Learning Systems für die 
Firma Lehlaka Technologies, leicht anpassbar an 
die Bedürfnisse der Kunden.

PROJEKT E-Learning - Plattformen
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

WARIOBA, Wilfred
University of Dar es Salaam, Tansania

GEBOREN 06.10.1972 
STAATSANGEHÖRIGKEIT tansanisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

1996-1999 HND in Computing 
  Reading School of Art and Technology  
  (England)
1999-2000 BSc (hons) Computing and Network  
  system Management  - University of  
  Lincolnshire and Humberside (England)
2000-2001 MSc in computer Science 
  Oxford Brookes University (England)

seit 2001  University of Dar es Salaam
   Computing Centre (UCC LTD)
  „Head of Training“ 
  Neben der Netzwerkadministration  
  unterrichtet Herr Warioba dort Soft-
  ware Engineering und Entwicklung 
  sowie Networking.
2002-2003 P/T Lecture of Computer studies   
  Institute of Finance Management(IFM)  
  in Tansania

Das University Computer Centre ist ein privates 
Unternehmen der University  of Dar es Salaam.  Es 
bietet Software /Hardware/ISP Lösungen und IT-
Schulungen an.

„e-Learning“  
Ein Learning Content Management System für die 
Universität

PROJEKT E-Learning - Plattformen
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

CHAMBA, Nelson
CIUEM - Eduardo Mondlane University 
Informatics Centre, Mosambik

GEBOREN 26.05.1977
STAATSANGEHÖRIGKEIT mosambikanisch
SPRACHEN Portugiesisch, Spanisch, Englisch,  
            Deutsch

2002 CCNA 2° Semester (CIUEM)
2001 Hardware & Software Kurs
2001 Einführung in Netzwerke

2000 SeSo, Lda Consulting, 
  Research and Project Elaboration
  Program Assistent 
Juli 2002 CIUEM  
  “Computer Security Unit Department”
  Herr Chamba ist dort zuständig für:
  · Installation und Maintenance von 
     AFS Kerberos servers
  · Installation und Maintenance von 
    Backup Systemen für alle Benutzer von  
    CIUEM
  · Installation und Maintenance von  
    Virus Protection Systemen
  · Netzwerkinstallation

CIUEM ist eine akademische Einrichtung der 
Computerbranche. Hauptaufgabe ist die Imple-
mentierung von IT-Methoden und Lösungen im 
Kommunikationsbereich für die Universität und 
andere Institutionen.

„Online Access to CIUEM Service Desk”
Entwicklung eines Online Help Desk Systems als 
Support von CIUEM

PROJEKT Web publishing
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

FELIX, Norberto
CNTI, Angola

GEBOREN 14.11.1979
STAATSANGEHÖRIGKEIT angolanisch
SPRACHEN Portugiesisch, Spanisch, Englisch,  
            Deutsch

Universität
(Pretoria Technikon – Pretoria – South Africa)

1996 CEPIS (Centro de Processamento de 
  Informação em Saúde/Health Data 
  Processing Center) 
  Übersetzer und Datenverarbeiter an der
  Medizinischen Fakultät in Luanda

1999-2000 Elected Manager of the Technikon 
  Pretoria Basketball Team

seit 2003 CENAPATI in Luanda
  IT-Consultant

CENAPATI ist eine Einrichtung, die neueste Soft-
ware einsetzt und erforscht. Die Firma bietet unter 
anderem auch IT-Schulungen für Kunden an.

Entwicklung einer Website zur Bereitstellung von 
Informationen über kleine und mittelständische 
Unternehmen. Hauptziel ist es, interessierten inter-
nationalen Wirtschaftsunternehmen einen Überblick 
über mögliche Kooperationspartner in Angola zu 
verschaffen.

PROJEKT Web publishing
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

LUBINGU, Frackson
Web-Application Consultants Ltd. 
(WebCon), Sambia 

GEBOREN 14.07.1975
STAATSANGEHÖRIGKEIT sambisch
SPRACHEN Englisch, Deutsch

1997-1999 Evelyn Hone College 
  of Applied Arts and Commerce
  Diploma in Computer Studies Lusaka

2000 Emmerlood Institute for Information
  Technology and Business Consultance
  in Lusaka
  Operations and Training Officer

seit 2001 WebCon
  Software Developer (web-based)

Web-Application Consultants (WebCon) ist Sambias 
führendes Entwicklungs- und Beratungsunter-
nehmen für webbasierte Anwendungen. Die Firma 
bietet Intranet-Entwicklung, Webhosting und ICT-
Training an.

„Intranet Portal“
Ein Workflow System und Helpdesk für die Mitar-
beiter des Unternehmens. Das System verschafft 
einen Überblick über die internen Abläufe in der 
Firma.

PROJEKT Web publishing 
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AUSBILDUNG

BERUFSERFAHRUNG

E-BUSINESS PROJEKT

MANDUA, Messias 
Matrix Group, Mosambik

GEBOREN 07.11.1975
STAATSANGEHÖRIGKEIT mosambikanisch
SPRACHEN Portugiesisch, Englisch, Deutsch

1999-2000 Instituto Industrial
  Technical course  in electronic

2000 Freiberuflicher Elektrotechniker bei
  verschiedenen Organisationen
2000 CDM
  Elektrotechniker

seit 2001 Matrix Group
  Web-Publisher
  IT-Trainer

Die Matrix Group ist die führende Ausbildungs-
stelle in Mosambik. Dort können unter anderem 
IT-Prüfungen abgelegt werden (zum Beispiel Linux, 
Microsoft, Cisco)

„E-Learning Platform“

PROJEKT Web publishing 
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Die Zentralstelle für Arbeitsvermittlung 
ist die InterNationale PersonalAgentur 
der Bundesanstalt für Arbeit. 
Im Bereich der öffentlich finanzierten 
Fortbildungsprogramme für Fach- und 
Führungskräfte aus den Entwicklungs-
ländern sowie aus MOE- und GUS-
Staaten leistet die ZAV einen wichtigen 
Beitrag.

•  Sie wirkt mit bei der Auswahl der Teil-
nehmer und Teilnehmerinnen und bei 
deren Fortbildungsberatung.

•  Sie prüft die gesundheitliche Eignung 
der Bewerber und Bewerberinnen.

•  Sie definiert gemeinsam mit den 
Durchführungspartnern und den 
Teilnehmern die Fortbildungsziele 
für individuelle betriebliche Praktika 
und vermittelt geeignete Fachpraktika 
in Industrie-, Handels- und Dienst-
leistungsunternehmen, in Behörden, 
Verbänden und wissenschaftlichen Insti-
tuten in Deutschland.

•  Sie erteilt die Arbeitserlaubnis für die 
Dauer der Praktika und steht Stipendi-
aten und Arbeitgebern gleichermaßen 
als Ansprechpartner zur Verfügung.

Seit fast 50 Jahren agiert die ZAV erfolg-
reich auf dem nationalen und internati-
onalen Arbeitsmarkt.
Die Vermittlung von Führungskräften 

der Wirtschaft, die Bühnen-, Film- und 
Fernsehvermittlung sowie die Beset-
zung von Positionen in der nationalen 
und internationalen Gastronomie sind 
einige der vielfältigen Aufgabenschwer-
punkte. Führungskräfte, die dem inter-
nationalen Arbeitsmarkt zur Verfügung 
stehen, werden beraten und vermittelt. 
Internationale Austauschprogramme 
fördern berufliche und sprachliche 
Kompetenzen von Studenten und jun-
gen Berufstätigen.

Das ‘Centrum für internationale Mig-
ration und Entwicklung‘ CIM, eine 
Arbeitsgemeinschaft zwischen ZAV und 
der Gesellschaft für technische Zusam-
menarbeit GTZ, vermittelt deutsche 
Experten in Entwicklungsländer und 
nach Osteuropa und fördert die Rück-
kehr und berufliche Integration von 
Ausbildungsabsolventen aus Entwick-
lungsländern.

Zentralstelle für Arbeitsvermittlung (ZAV)
Villemombler Straße 76
53123 Bonn
Telefon:  +49 (228) 713 – 1322
Telefax:  +49 (228) 713 – 1381
Internet: www.arbeitsamt.de/zav
E-Mail: 

KURZPORTRAITS DER PROJEKTPARTNER

27

Bonn-ZAV.regierungsstipendiaten@arbeitsamt.de

Zentralstelle für Arbeitsvermittlung - ZAV



InWEnt – Internationale Weiterbil-
dung und Entwicklung gemeinnüt-
zige GmbH ist eine Organisation für 
internationale Personalentwicklung, 
Weiterbildung und Dialog. Im Jahr 
2002 hervorgegangen aus der Fusion 
von Carl Duisberg Gesellschaft e.V. 
und Deutscher Stiftung für internati-
onale Entwicklung baut sie auf deren 
jahrzehntelanger Erfahrung in der 
weltweiten Zusammenarbeit auf. Ihre 
internationalen Trainings- und Dialog-
programme richten sich an Fach- und 
Führungskräfte sowie Entscheidungs-
träger aus Wirtschaft, Politik, Verwal-
tung und Zivilgesellschaft aus aller 
Welt. 

Mit ihren Bildungs-, Austausch- und 
Dialogprogrammen für jährlich rund 
35.000 Menschen ist InWEnt die 
größte Gemeinschaftsinitiative von 
Bund, Ländern und Wirtschaft für 
weltweite Bildung und Zusammen-
arbeit in Deutschland. Sie zählt in 
ihren Zentralen in Bonn und Köln und 
an über 30 weiteren Standorten im 
In- und Ausland etwa 900 Mitarbeiter 
und verfügt über ein Finanzvolumen 
von rund 130 Mio. Euro. Hauptge-
sellschafter ist die Bundesregierung, 
wichtigster Auftraggeber das Bundes-
ministerium für wirtschaftliche Zusam-
menarbeit und Entwicklung.

Geschäftsfelder der InWEnt sind:
• Fortbildung von Fach- und Führungs-

kräften aus Entwicklungsländern
• internationale berufliche Qualifizie-

rung von Nachwuchs-, Fach- und 
Führungskräften aus Deutschland, 
anderen Industrie- sowie Transforma-
tionsländern

• internationaler Erfahrungsaustausch 
und Dialog

• Politikdialog mit internationalen 
Organisationen

• entwicklungsbezogene Bildungs- 
und Informationsarbeit in Deutsch-
land

• Vorbereitung von Fachkräften der 
deutschen Entwicklungszusammen-
arbeit.

InWEnt – Internationale Weiterbildung und 
Entwicklung gGmbH
Tulpenfeld 5    
 
D 53113 Bonn    

Tel.  ++49 (0)228/24 34-5  
Fax  ++49 (0)228/24 34-999  
www.inwent.org
Email: info@inwent.org

InWEnt – Internationale Weiterbildung 
und Entwicklung gGmbH
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Beim laufenden Langzeit-Inlandspro-
gramm „it@ab upgrade“ der InWEnt 
gGmbH wurde die 21 LearnLine AG, 
Freiburg mit der Projekt-Leitung und 
Projekt-Koordination beauftragt. 
Die 21 LearnLine AG ist innovativer 
Bildungsdienstleister und Spezialist für 
technologiegestützte Lernprogramme. 
Wo immer interaktives und an den 
Lernmöglichkeiten der einzelnen Nutzer 
ausgerichtetes Lernen stattfinden soll, 
entwickeln die interdisziplinären Spezi-
alisten der 21 LearnLine AG effiziente 
Lösungen. 
Unsere mehrschichtigen Blended  
Learning-Angebote beinhalten verschie-
dene Lernmethoden  und -formen:
• Web-basierte Lern-Module
• Computer-basierte Lern-Module  

(CD-ROM)
•   Simulationen
•   Tele-Coaching / Distanz-Coaching
     und Präsenz-Trainings

Unser Ziel ist es, persönliche und organi-
sationale Entwicklungen durch adäquate 
Lern-Prozesse zu unterstützen.
Eine der großen Herausforderungen in 
diesem Projekt ist die Verbindung der 
definierten Projektziele des Auftragge-
bers, der spezifischen Bedürfnisse der 
beteiligten Organisationen im südlichen 
Afrika mit den  individuellen Situationen 

der 17 teilnehmenden Junior IT- 
Consultants. 
Im it@ab upgrade Programm liegt der 
besondere Schwerpunkt auf der Ver-
mittlung innovativer IT-Konzepte und 
anwendbarem Handlungswissen im 
Bereich der IT-Technologie. Eine große 
Bedeutung kommen Open Source-
Technologien zu. Zur Erreichung der 
Programmziele setzen wir zusammen 
mit unseren Partnern diese innovativen 
didaktische und technologische Kon-
zepte erfolgreich um.
Wir sind stolz darauf, Partner in diesem 
herausragenden Vernetzungs- und Fort-
bildungsprojekt zu sein.
Freiburg, im Februar 2004

Peter Miez-Mangold 
Vorstandssprecher  

21 LearnLine AG
Stühlingerstraße 21

D 79106 Freiburg

Tel. ++49 (0)761.202 679-0
Fax ++49 (0)761.202 679-9
www.21learnline.com
Email: info@21ll.com

21 LearnLine AG
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